
Vous trouverez une liste complète des programmes offerts par le
Service de police d’Ottawa dans les pages rouges de l’annuaire du
téléphone ou dans son site Web <www.ottawapolice.ca>.

911
Urgences représentant un danger pour
la vie et crimes en cours d’exécution

230-6211
ATS 232-1123
Autres urgences

236-1222
Centres de police communautaire et

demandes de renseignements 

La prévention du crime
pour les 

automobilistes

La sécurité à Ottawa
Nombreux sont ceux qui considèrent Ottawa comme l’une des villes

les plus sécuritaires au monde. Mais il ne faut pas pour autant que les
automobilistes se bercent d’illusions. Le Service de police d’Ottawa
sera toujours là pour lutter contre la criminalité, mais il a besoin de
votre participation active pour la prévenir.

Les automobilistes d’Ottawa nous ont dit qu’ils étaient préoccupés
par le vol d’automobiles et de leur contenu. L’information présentée
ici est un bon point de départ à la recherche de solutions à ces
problèmes précis et à la sensibilisation plus générale à la prévention
du crime. En appliquant tous les jours les mesures de sécurité ci-
dessous, vous deviendrez une proie moins facile pour les criminels.

Nous ne pouvons pas prévenir seuls la criminalité : informez-vous,
retroussez vos manches et intégrez la prévention du crime à votre
quotidien. Ensemble, nous pouvons continuer à faire d’Ottawa une
ville où il fait bon vivre… en sécurité. Pour en savoir davantage sur 
la façon de vous y prendre, communiquez avec le centre de police
communautaire de votre secteur ou consultez le site Web du Service
de police d’Ottawa <www.ottawapolice.ca>. 

Réduisez les risques
• Ne laissez pas de pièces d’identité ni de cartes de crédit dans

votre voiture. N’y rangez pas non plus la fiche d’immatriculation
ou le certificat d’assurances du véhicule.

• Inscrivez le numéro d’immatriculation de votre véhicule sur le
système de son, les jantes de roues, les outils, etc.

• Rangez les colis à l’abri des regards indiscrets.

• Ne laissez jamais vos clés dans votre véhicule, même si vous ne
sortez que pour quelques minutes.

• Assurez-vous de toujours verrouiller les portières et de remonter
soigneusement les vitres.

• Dans la mesure du possible, ne laissez pas vos clés dans la voiture
lorsque vous vous garez dans un stationnement public. Choisissez
un parc de stationnement où c’est le préposé qui garde les clés.

• Ne cachez pas de clé de rechange : les voleurs la trouveront.

• N’inscrivez jamais votre nom ou votre adresse sur vos clés de
maison ou de voiture. Un voleur saurait où vous habitez et 
pourrait s’introduire facilement chez vous. Votre numéro 
d’immatriculation suffit. De plus, placez vos clés de maison 
et de voiture sur des porte-clés distincts.

• Garez votre véhicule dans un endroit bien éclairé et fréquenté 
par des piétons. Garez-le face à la rue afin qu’il soit plus facile 
de repérer les voleurs qui pourraient rôder autour.

• Si vous avez un garage, servez-vous-en. Verrouillez la voiture et la
porte du garage.

• Songez à faire installer un système antivol dans votre véhicule.

Protégez-vous
• Lorsque vous vendez votre voiture, ne laissez jamais un étranger

faire un essai sur route sans être accompagné.

• Lorsque vous achetez un véhicule, assurez-vous que les docu-
ments correspondent au numéro d’identification du véhicule.

• Photocopiez la fiche d’immatriculation de votre voiture et rangez
la copie avec vos autres documents importants.

• Glissez une carte de visite le long de la fenêtre de votre voiture
pour qu’elle tombe entre les deux panneaux de la portière.

• Avant de démarrer, assurez-vous que personne n’a volé ou
échangé vos plaques.

• Méfiez-vous des modèles récents dont la peinture a été refaite, et
des gens qui vendent des véhicules ou des pièces à rabais.

• Informez la police de toute personne suspecte, de tout véhicule
abandonné ou de toute tentative d’accès forcé.

• Sortez vos clés avant d’arriver à votre voiture et vérifiez l’intérieur
pour vous assurer que personne ne s’y cache.

• Si vous conduisez dans un endroit achalandé, verrouillez les 
portières et remontez les vitres.

• Dans la mesure du possible, empruntez un chemin bien éclairé 
et fréquenté.

• Si vous soupçonnez qu’on vous suit, faites voir à la personne 
que vous notez son numéro de plaque, puis arrêtez au premier
commerce ouvert ou poste de police. Ne vous rendez pas chez
vous s’il n’y a personne à la maison.

• Si un automobiliste s’arrête pour vous venir en aide, il est plus
sécuritaire de rester dans votre voiture et de lui demander d’aller
chercher de l’aide.

• Si possible, faites-vous accompagner dans les parcs de station-
nement intérieurs.

Si votre véhicule est volé
Informez-en la police immédiatement. L’agent aura besoin d’une

description complète du véhicule. Remplissez la formule ci-dessous
et gardez-la en lieu sûr :

Année : 

Marque : 

Modèle : 

Couleur : 

Numéro d’identification du véhicule : 

Numéro d’immatriculation : 

Numéro de la clé de contact : 

Assureur : 

Numéro de la police : 

Agent ou courtier : 

Téléphone : 

Caractéristiques particulières, bosses, égratignures, etc. : 

Contenu du véhicule (p. ex., système de son, outils) : 
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Tous les appels que nous recevons 
sont importants, mais ils ne sont pas 
tous urgents. Peu importe l’aide dont 

vous avez besoin, nous sommes à 
votre service. Vous n’avez qu’à faire 

« le bon appel au bon endroit! ».

Le bon appel au bon endroit!


